VSB TECHNICKA
|||| UNIVERZITA
OSTRAVA

Smlouva na upgrade celoSkolského elektronického vyukového systému LMS
Moodle
I.

Smluvni strany

1. Vysoka skola bariska — Technicka univerzita Ostrava,
Centrum informachnich sluzeb (dale také CIS)

se sidlem: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba
Zastoupena: Ing. Michalem Slamou, feditelem CIS

IC: 619 89 100

DIC: CZ61989100

Bankovni spojent: Ceskoslovenska obchodni banka

Cislo uétu: 100954151/0300

ID datové schranky: d3kj88v

ddle jen Objednatel

2.
Nazev spoleénosti/jméno, pfijmeni PragoData Consulting, s.r.o.
Sidlo Vranovskda 1570/61, 614 00 Brno
zapsany v obchodnim rejstriku C 48877 vedena u Krajského soudu v Brné
IC: 45280576
DIC: CZ48280576
Bankovni spojenti: UniCredit Bank
Cislo uétu: 2110560278/2700
ID datové schranky: pufudv4
ddle jen Zhotovitel

Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze rozsah a obsah vzdjemnych prdv a povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich
se bude fidit v souladu s ust. § 2586 a nasl., zak. ¢. 89/2012 Sh. Obcanského zakona, ve znéni pozdéjsich
predpist.

2. Smluvnistrany prohlasuji, Ze Gdaje uvedené v cl. I. smlouvy a taktéZ opravnéni k podnikani jsou v souladu
s pravni skutecnosti v dobé uzavreni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotcenych Gdaju
oznami neprodlené druhé smluvni strané. Strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou
k tomuto Ukonu opravnény.

.

Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této zakdzky je upgrade celoskolského elektronického vyukového systému LMS Moodle na
VSB-TUO v néasledujicim rozsahu:
» Upgrade LMS na aktudlni verzi (celkem 2 upgrady)
» Integrace LMS s MS Office 365 — MS Teams
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Analyza a ndvrh feSeni pro online testovani u pfijimacich zkousek

Online pfijimaci zkousky v LMS

Online testovani a proctoring v LMS

Technické podpora LMS v rozsahu 60 hodin (s plnénim do 15. 12. 2022)

Podrobnd technickd specifikace pfedmétu smlouvy je uvedena v piiloze €. 1 této Smlouvy.

YV VYV

2. Priposkytovani vyse uvedenych sluzeb se Zhotovitel zavazuje postupovat podle vlastni Gvahy, pfi vyuZiti
vSech svych odbornych znalosti a zkuSenosti a pfi zachovani potfebné odborné péce, pticemz pri vykonu
této Cinnosti bude pfrihlizet k opravnénym zajmim Objednatele a bude respektovat jeho opravnéné
pokyny.

3. Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli odménu za poskytnuté sluzby ve vysi a za podminek
sjednanych v ¢l IV této smlouvy. Objednatel se dale zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou
potfebnou soucinnost nutnou ke splnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Iv.

Odmeéna za poskytnuté sluzby

1. Cena za poskytnuté sluzby definované v ¢l. III této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran takto:

Polozka Celkova cena za DPH Celkova cena za
polozku v K¢ bez poloZzku v K¢ s
DPH DPH
2x Upgrade LMS Moodle 190 000 39900 229 900
Integrace LMS s MS Office 95 000 19 950 114 950

365 — MS Teams

Analyza a ndvrh feseni pro online 85 000 17 850 102 850
testovani u pfijimacich zkousek

Online pfijimaci zkousky v LMS 310000 65 100 375100
Proctoring pfi testovani v LMS 510 000 107 100 617 100
Technickd podpora v rozsahu 60 hod. 90 000 18 900 108 900
Celkova cena 1280000 268 800 1548 800

2. Tato smluvni cena uvedena v odst. 1. tohoto ¢lanku smlouvy, je dohodnuta jako cena nejvyse pfipustna.
V cené jsou zahrnuty veskeré naklady nutné pro radné splnéni sjednaného predmétu smlouvy.

V.

Termin a misto plnéni
1. Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét této smlouvy nejpozdéji do 31. 12. 2022, a to v etapach:
a) Realizace online testovéni a proctoring v LMS nejpozdé&ji do 15.5.2021,
b) Realizace integrace LMS s MS Office 365 — MS Teams nejpozdéji do 30.11.2021,
c) Finalni upgrade LMS Moodle nejpozdéji do 31.12.2022.

2. Smluvni strany se dohodly na dil¢ich plnénich v priibéhu doby plnéni smlouvy stanovenych v bodé 1
tohoto ¢lanku.
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Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je sidlo zadavatele na adrese 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava-
Poruba.

VL.
Zpusob poskytovani sluzeb

Zhotovitel je pfi své Cinnosti vazan obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a v jejich mezich pokyny
Objednatele. Jsou-li pokyny Objednatele nevhodné, je Zhotoviteli povinen na toto Objednatele
upozornit, stejné jako na nespravnost ¢i nelplnost predanych podkladd, jestli mohl tuto nevhodnost
zjistit pti vynaloZeni odborné péce.

Zhotovitel a Objednatel urcili osoby odpovédné za komunikaci dle této smlouvy, jedna se konkrétné o
tyto osoby:

a) za objednatele
jméno a pfijmeni tel. kontakt email

Ing. Martin Lason +420 597323173 martin.lason@vsb.cz

b) za Zhotovitele
jméno a pfijmeni tel. kontakt email

Mgr. Michal Bajer +420724 770928 michal.bajer@pragodata.cz

Zhotovitel se zavazuje informovat pribézné Objednatele o plnéni predmétu této smlouvy a preddavat
mu vSechny zpracované navrhy ¢i jiné odborné nebo pravni dokumenty.

VII.

Platebni podminky

Podkladem pro uhradu smluvni ceny poskytnutych sluzeb bude faktura, ktera bude mit naleZitosti
dariového dokladu dle § 28 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (déle jen faktura).

Smluvni strany se dohodly na fakturaci vidy po dokonceni dil¢iho plnéni realizovaného na zakladé
vystavené objednavky Objednatelem.

Lhata splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnl ode dne doruceni Objednateli. Faktura bude dorucena
doporucenou postou nebo osobné povéfenému zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni.
Stejna Ihita splatnosti plati i pfi placeni jinych plateb (smluvnich pokut, urok( z prodleni, nahrady skody
apod.).

Povinnost zaplatit cenu za poskytnuté sluzby dle této smlouvy je spInéna dnem odepsani prislusné ¢astky
z Uctu kupuijiciho.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem placeny na ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi

této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze jeho bankovni ucet uvedeny v této smlouvé nebo ve fakture je jeho uctem,
ktery je spravcem dané zverejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup v souladu s ust. § 96 zdkona
¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, déle jen zdkon o DPH. Zhotovitel je povinen
uvadét ve fakture pouze Ucet, ktery je sprdvcem dané zverejnén v souladu se zdkonem o DPH. Dojde-li
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béhem trvani této Smlouvy ke zméné identifikace zverejnéného ucCtu, zavazuje se Zhotovitel bez
zbyteéného odkladu pisemné informovat Objednatele o takové zméné. Vzhledem k tomu, Ze dle ust. §
109 odst. 2 pism. c) zdkona o DPH rudi pfijemce zdanitelného plnéni za nezaplacenou dan z tohoto
plnéni, pokud je Uplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo z¢asti bezhotovostnim pfevodem na jiny
ucet nez ucet poskytovatele zdanitelného plnéni, ktery je sprdvcem dané zvefejnén zplsobem
umoznujicim ddalkovy pfistup, provede Objednatel thradu ceny dila pouze na ucet, ktery je uctem
zvefejnénym ve smyslu ust. § 96 zdkona o DPH. Pokud se kdykoliv ukaze, Ze ucet Zhotovitele, na ktery
Zhotovitel poZaduje provést Uhradu ceny dila, neni zvefejnénym tGctem, neni Objednatel povinen Ghradu
ceny dila na takovy Ucet provést; v takovém ptipadé se nejedna o prodleni se zaplacenim ceny dila na
strané Objednatele.

Ustanoveni predeslého bodu se nevztahuje na neplatce DPH a na zahranic¢ni subjekty, které nepodléhaji
povinnosti registrace podle zdkona o DPH

VIIl.
Sankcni ujednani

Pro pfipad prodleni s realizaci predmétu této smlouvy mlze Objednatel vici Zhotoviteli uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny pozadovanych sluzeb za kazdy zapocaty den zpoZdéni.

Pro pripad prodleni se zaplacenim dohodnuté ceny muze Zhotovitel uplatnit vic¢i Objednateli Urok z
prodleni ve vysi 0,2 % zfakturované ¢astky za kazdy zapocaty tyden prodleni s platbou po lhaté
splatnosti.

Pro pfipad prodleni s realizaci jednotlivych etap plnéni predmétu smlouvy specifikovanych v ustanoveni
¢lanku V. odst. 1 pism. a) a b) se smluvni strany dohodly na tom, Ze Objednatel je opravnén vici
Zhotoviteli uplatnit jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 20000 K¢ za nesplnéni kazdé ze dvou
uvedenych etap plnéni.

Splatnost uvedenych sankci je deset pracovnich dnli od doruéeni pisemné vyzvy k Uhradé sankce.
X.

Zavérecna ujednani

Tuto smlouvu lze ménit na zdkladé dohody stran pouze pisemnymi a vzestupné ¢islovanymi dodatky
podepsanymi smluvnimi stranami. Jiné zdpisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy nepovazuji.

s M2

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fddnému plnéni této smlouvy o dilo, je
dotcend smluvni strana povinnd to ihned bez zbyte¢nych odklad ozndmit druhé smluvni strané a vyvolat
jednéni opravnénych zastupca.

Zhotovitel bere na védomi povinnosti objednatele zvefejnit idaje uvedené v této Smlouvé v souladu se
zékonem €. 134/2016 Sb., o zaddvani vetfejnych zakazek, v platném znéni, se zdkonem ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpist, se zdkonem €. 340/2015 Sb., o registru
smluv a jinymi obecné zdvaznymi normami, a to zptsobem, jenz vyplyva z uvedenych ptedpist ¢i o némz
rozhodne objednatel.

Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti a nezpifstupnit tfetim osobam diskrétni informace —
zachovat ml¢enlivost — jak jsou vymezeny niZe:

=  veSkeré informace poskytnuté zhotoviteli ve smyslu ustanoveni § 218 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o
zaddvani vetejnych zakézek, v platném znéni,
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= informace, na které se vztahuje zdkonem uloZend povinnost mlcenlivosti (napf. osobni tudaje,
utajované skutecnosti)

=  obchodni tajemstvi zhotovitele ¢i pfipadné jiny udaj chranény dle zvlaStnich pravnich predpist s
oduvodnénim takovéhoto zatfazeni, a to pisemné pied podpisem této smlouvy. Zhotovitel bere na
védomi, Ze tento postup nelze uplatnit ve vztahu k vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni této
Smlouvy a k seznamu poddodavatelti zhotovitele a ddle u informaci, jejichZ sdéleni se vyZaduje ze
zakona.

4. Registraci této smlouvy dle ustanoveni § 5 zdkona €. 340/2015 Sb., o registru smluv provede na zdkladé
dohody smluvnich stran objednatel, a to tak, aby potvrzeni o provedeni registrace smlouvy bylo zasldno
obéma smluvnim strandm.

5. Zhotovitel nemiiZe bez souhlasu objednatele postoupit prava a povinnosti plynouci ze smlouvy tieti osobég.

6. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obéma smluvnimi stranami a ucinnosti registraci smlouvy dle
ustanoveni odstavce 4. tohoto ¢lanku smlouvy.

7. Tato smlouva je projevem svobodné a vazné vile smluvnich stran, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Ptiloha ¢.1 — Specifikace predmétu smlouvy

V Ostraveé, V Brné,
Digitalné .
Ing' podepsal Ing. Jaroslav Hindra
. Michal Slama = :
M|Cha| Datum: / Digitalni podpis:
2021.04.16 o (G ] 15.04.2021
Slama .49 /) 13:31
07:35:49 +02'00' & :
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Ing. Michal Slama, reditel CIS Ing. Jaroslav Hindra
Bc. Marie JUDr. Ludmila

Kubesova Tatranska
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Priloha €. 1 — Technicka specifikace

Soucasny stav

VSB-TU Ostrava (dale zadavatel) provozuje na univerzité celo$kolsky elektronicky vyukovy systém (dale LMS
Moodle) ve verzi 3.8.4+ (stav k srpnu 2020).

LMS Moodle je pomoci zakaznickych Uprav (datovych konektor() propojen s informacnim systémem pro
evidenci studia a vyuky EDISON (dale IS EDISON). Propojeni je realizovano formou webovych sluzeb typu
REST, které pouzivaji format JSON.

Mezi IS EDISON a LMS Moodle probiha obousmérny automatizovany prenos tdajl: o uZivatelich, verzich
predmétd zarazenych v platnych studijnich planech pro aktudlni akademicky semestr a rolich uzivatel(i
(student, vyudujici), schvalovani obsahu kurzu, parovéni tloh na &innosti (Testy, Ukoly), zapis studentd na

terminované &innosti (testy) a pfenos vysledk(l pro sparované &innosti (Testy, Ukoly).

Na zakladé automatizované a periodicky prenasenych udajli vznikaji, jsou upravovany nebo jsou v LMS
Moodle odstranovany nasledujici objekty: uzivatelské ucty, kurzy, kategorie kurz, zapisy do roli, skupiny u

synchronizovanych kurz(, zapisy uZivateld do skupin.

Zakaznicky programovy mechanismus na strané LMS Moodle provadi automatizované kopirovani

vyukového obsahu kurz mezi jednotlivymi akademickymi semestry.

Pozadovany rozsah cinnosti a tGprav systému

*  Upgrade LMS na aktualni verzi (celkem 2 upgrady)

* Integrace LMS s MS Office 365 — MS Teams

* Analyza a navrh feSeni pro online testovani u pfijimacich zkousek
¢  Online pfijimaci zkousky v LMS

*  Online testovani a proctoring v LMS

*  Technicka podpora LMS v rozsahu 60 hodin

Predmét plnéni Popis pInéni
Upgrade LMS na Provedeni aktualizaci univerzitni instalace LMS na aktualni
aktualni verzi podporovanou verzi. Celkem budou provedeny 2 aktualizace, a

to vidy jednou roc¢né v obdobi letnich prazdnin. Aktualné
predpokladdame upgrade na verzi 3.9 vroce 2021 a na verzi4.0v
roce 2022.

V ramci procesu aktualizace na vyssi verzi LMS bude provedeno
otestovani a zaruka spravné funkénosti vSech zakaznickych
rozsifeni, které instalace LMS VSB obsahuje, zejména v ramci
integrace LMS VSB na IS EDISON a ostatni integraéni vazby LMS
VSB.
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Integrace LMS s MS
Office
365 — MS Teams

Na zakladé provedené analyzy bude implementovan do LMS

integracni mustek pro automaticky prenos dat mezi LMS a MS

Office 365 — MS Teams.

Diky integraci bude mozné:

¢ Synchronizovat uzivatele mezi 0365 (AAD) a LMS.

e Provést autentizaci a SSO uZivatel(l pres OpenID Connect.

e Zpfistupnit LMS Moodle embedovany v ramci MS Teams

e VyuZit plugin do ATTO WYSISWYG editoru pro planovani Teams
webinara.

e Zpfistupnit repozitai OneDrive for Business.

Analyza a navrh
feSeni pro online
testovani u
pfijimacich zkousek

Pro potfeby implementace online testovani v rdmci pfijimacich
zkousek v LMS provést komplexni analyzu soucasného stavu. Ve
vazbé na vysledky analyzy navrhnout feseni online testovani u
prijimacich zkousek.

Vystupem této aktivity budou:

* Analyza a navrh feSeni pro online testovani u pfijimacich zkousek.

Online pfijimaci
zkousky v
LMS

Na zakladé provedené analyzy implementovat do LMS modul pro
prijimaci zkousky s vazbou na studijni systém skoly. V ramci
procesu prijimacich zkousek bude mozné realizovat online
testovani uchazecu o studium v LMS formou testu ¢i tkolu s
automatizovanym prenosem dat o uzivatelich ze studijniho
systému do LMS a vysledk( prijimaci zkousky z LMS do studijniho
systému.

Vystupem této aktivity budou:

* Vyvoj a implementace online testovani u pfijimacich zkousek v

souvislosti s integraci na studijni systém.

e Elektronickd forma zkousky, automatizované generovani testq,
prabéh a kontrola zkousky, online a offline testy ve vazbé na
integrovany studijni systém VS.

* Napojeni vysledkl zkousky na studijni systém, automatizovany

prenos vysledkd zkousky do studijniho systému, protokol o vysledku
zkousky.
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Proctoring pfi
testovani v
LMS

Provést analyzu souéasného stavu v oblasti online testovani a

proctoringu na VSB. PFedmétem navrhu budou moZnosti

implementace online testovani a proctoring realizovanych v rdmci

LMS a mozZnosti proctoringu realizované mimo LMS.

Pfedpokladame navrh a realizaci v oblastech:

e Zabezpeceni prohlizece ve vazbé na spusténi testu v LMS (vc. logu
procesu zabezpeceného prohlizece).

¢ Online kontrola prostredi, ze kterého student vyplfiuje test pomoci
audiovizualnich nastroju pred zahajenim testovani v LMS.

*  PrUbézina kontrola studenta béhem vypliiovani testu v LMS.

* Pofizeni snimku s identifikacni kartou uZivatele (napt. OP)

* Pofizeni snimku s pozndmkami uZivatele.

e Automatické zpfistupnéni pofizenych zaznamU z proctoringu (vC.
snimkU identifikacni karty a poznamek uZivatele) pfimo v LMS formou
reportu v dané ¢innosti Test.

Zabezpeceni bude provedeno pomoci tenkého klienta, tj. na

urovni prohlizece.

Technicka
podpora LMS v
rozsahu 60
hodin

Zajisténi technické podpory realizovanou formou elektronické i
hlasové komunikace a podpora pfi feSeni programovych a
technickych incidentd a problém rutinniho provozu instalace
LMS.

Incidenty a problémy budou definovany odpovédnou osobou
zadavatele v dohodnutém formatu.
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