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Vážení, 

zadavatel dne 28.7.2026 obdržel žádost o vysvětlení zadávací dokumentace veřejné zakázky „Přístroj pro 
stanovení velikosti částic metodou laserové difrakce“, zadávané v otevřeném nadlimitním řízení. V souladu 
s ust. §§ 98 a 99 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „zákon“), na tuto žádost 
odpovídáme. Vysvětlení poskytujeme stejným způsobem, jakým byly zadávací podmínky poskytnuty, tedy 
uveřejněním na profilu zadavatele. Zároveň vysvětlení odesíláme všem známým dodavatelům. 

Dotaz č. 1: 

v technické specifikaci veřejné zakázky "Přístroj pro stanovení velikosti částic metodou laserové difrakce" je 
uveden požadavek "Dodavatel musí nabídnout nebo dodat IQ/OQ protokoly, případně rovnocenný validační 
balíček.". Znamená to, že součástí dodávky má být pouze dokumentace a uživatel si validaci bude provádět 
sám? Co přesně má být součástí dodávky? 

Odpověď: 

Předmětem dodávky je kompletní řešení „na klíč“, které zahrnuje jak dodání příslušné dokumentace, tak 
aktivní provedení instalačních a kvalifikačních úkonů ze strany dodavatele. Záměrem formulace v technické 
specifikaci není, aby si validaci prováděl uživatel sám. 

Zadavatel tedy zdůrazňuje, že součástí plnění dodavatele musí být zejména: 
1. Dodání průvodní dokumentace – dodavatel předloží/dodá: 

- IQ/OQ protokoly či rovnocenný validační balíček obsahující předdefinované postupy a akceptační 
kritéria pro ověření správné instalace a funkčnosti přístroje. 

- Návod k obsluze a kompletní technická dokumentace v českém nebo anglickém jazyce. 

- Postup pravidelné verifikace pomocí referenčního materiálu (včetně doporučeného intervalu 
kontroly), specifikace pravidelných údržbových úkonů a soupis spotřebního materiálu potřebného 
pro běžný provoz. 

2. Instalace, uvedení do provozu a prověření funkčnosti: 

- Fyzická instalace, montáž a zapojení přístroje včetně kompletního příslušenství (mokrá i suchá 
disperzní jednotka, řídicí PC a software) v místě plnění zadavatele. 

- Předvedení plné funkčnosti zařízení: Ověření a demonstrování deklarovaných parametrů a 
správné funkce přístroje proběhne provedením zkušebního měření na definovaném 
zkušebním/referenčním vzorku za přítomnosti zástupce zadavatele. Součástí je vyplnění a 
podepsání příslušných kvalifikačních/instalčních protokolů (IQ/OQ) servisním technikem 
dodavatele. 

3. Zaškolení obsluhy: 

- Provedení odborného zaškolení obsluhy v rozsahu minimálně 4 pracovníků zadavatele tak, aby 
byli schopni samostatně provádět měření (včetně přípravy mokré a suché cesty), vyhodnocovat 
data v dodaném softwaru a provádět běžnou údržbu přístroje. 



 

MILUPO 

Zadavatel tedy požaduje, aby byl přístroj předán plně zprovozněný, otestovaný na zkušebním vzorku, 
opatřený kompletní dokumentací a aby byla obsluha řádně zaškolena." 
 

 

 

V Ostravě  
 
 
 
 
 …………………….......................................... 
 Ing. Miroslav Jílek 
 specialista veřejných zakázek 
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