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ev. & smlouvy: $158/25-96300-01

SMLOUVA O ZAJISTENIi POZARUCNIHO SERVISU DATOVEHO

ULOZISTE PROJECT

Smluvni strany:

1.

Vysoka Skola banska — Technicka univerzita Ostrava

IT4lnnovations narodni superpocitacové centrum

se sidlem: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba

zastoupena: doc. Mgr. Vitem Vondrakem, Ph.D., feditelem IT4Innovations
IC: 61989100

DIC: 261989100

bankovni spojeni: CsoB, a.s.

¢.0.: 100954151/0300

(dale jen ,,Objednatel”) a

(Bude doplnéno)

se sidlem: (Bude doplnéno)
zapis v obchodnim rejstfiku: (Bude doplnéno)
zastoupen: (Bude doplnéno)
IC: (Bude doplnéno)
DIC: (Bude doplInéno)
bankovni spojeni: (Bude doplnéno)
c.a.: (Bude doplnéno)

(dale jen ,,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale v této smlouvé spolecné téz jen jako ,,smluvni strany“)

nize uvedeného dne uzavrely tuto smlouvu (dale jen ,Smlouva“) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl.

zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen , oblansky zakonik”)

I UVODNi USTANOVENI

Objednatel prohlasuje, Ze:
- je pravnickou osobou, verejnou vysokou $kolou univerzitniho typu zaloZzenou podle zdkona ¢.
111/1998 Sh., o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zdkonl (zdkon o vysokych
$kolach), ve znéni pozdéjsich predpisl, a
- spliuje veskeré podminky a poZzadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.
Poskytovatel prohlasuje, Ze:
- splnuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.
Objednatel uzavira s Poskytovatelem tuto Smlouvu za ucelem realizace projektu ,e-Infrastruktura CZ“,
identifikacni kod projektu LM2023054 (déle jen ,,Projekt”) financovany z prostfedkd velkych vyzkumnych
infrastruktur. Dotace je poskytovana prostrednictvim Ministerstva Skolstvi, mladezZe a télovychovy.

. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje ve prospéch Objednatele zajistit poskytovani pozaruéniho
servisu pro datové ulozisté PROJECT Objednatele, a to v rozsahu podminek stanovenych Objednatelem
(pfiloha €. 1 Smlouvy). Popis samotného datového uloZisté Objednatele, s uvedenim prvkd, kterym bude
Poskytovatel poskytovat pozarucni servis dle této Smlouvy, je uveden v pfiloze ¢. 2 Smlouvy. Poskytovatel
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se zavazuje tento pozarucni servis ve prospéch Objednatele zajistit na dobu 24 mésicl (souhrnné vie déle
jen ,,PInéni“).

Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli doklady, které se k PInéni vztahuji, vSe v ¢eském nebo
anglickém jazyce, pokud takové jsou.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytné nutnou soucinnost pfi
poskytovani PInéni Poskytovatelem v rozsahu vyplyvajicim z této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytované PInéni prevzit a zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu, a to za
podminek stanovenych dale touto Smlouvou.

. DOBA PLNENi

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani PInéni ode dne 23. 1. 2026 a zajisti jeho poskytovani do dne
23.1.2028.

Iv. PROVEDENI PLNENi

Rozsah pozarucniho servisu a jeho zplsoby provadéni jsou vymezené pfilohami ¢. 1 a 2 této Smlouvy.
Poskytovatel se Smlouvou zavazuje, Ze zajisti, aby tento rozsah a kvalita byly Objednateli poskytnuty.
O zahajeni poskytovani Plnéni smluvni strany sepisi protokol o predani a prevzeti PInéni (ddle také jen
,predavaci protokol”), jenZ bude obsahovat:

a) oznaceni predmétu Plnéni a Smlouvy,

b) oznaceni Objednatele a Poskytovatele,

c) prohlaseni Objednatele, Ze PInéni prejima,

d) datum a misto sepsani,

e) jména a podpisy zastupcl Objednatele a Poskytovatele (kontaktnich osob ve smyslu ¢l. VI.

Smlouvy).

Smluvni strany shodné uvadi, Ze pro potvrzeni véasného zahdjeni poskytovani PInéni bude rozhodné
datum uvedené v preddvacim protokolu, ne datum vztahujici se k podpisu pfedavaciho protokolu tou
kterou smluvni stranou.
Pro vylou€eni pochybnosti: Poskytovani PInéni je dokonéeno az po uplynuti doby jeho poskytovani ve
smyslu €l. 1l Smlouvy. Podpis preddvaciho protokolu ve smyslu tohoto odstavce na okamzik dokonceni
PInéni nema vliv.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je povinen prevzit pouze fadné provedené Plnéni bez
vad, pokud se Objednatel nerozhodne jinak.

V. CENA PLNENI, PLATEBNi PODMINKY

Celkova cena PInéni specifikovaného v ¢l. Il. Smlouvy byla smluvnimi stranami sjednana na ¢astku (Bude
doplnéno) K¢ bez DPH, DPH ve vysi (Bude doplnéno) % Cini (Bude doplnéno) K. Celkova cena véetné DPH
tedy Cini (Bude doplnéno) K¢.

V celkové cené PInéni jsou zahrnuty veskeré naklady spojené s provedenim PInéni, napt. provadéni
vzdalené diagnostiky, doprava, cestovné, mzdy, ceny nahradnich dili apod. Celkova cena Plnéni je
stanovena jako cena pevna, nejvySe pfipustna a maximalni. Zména ceny PInéni je moZna pouze a jen za
predpokladu, Ze dojde po uzavreni této Smlouvy ke zménam sazeb dané z pridané hodnoty.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty v okamziku fakturace je stanovena
v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy. Dan z pfidané hodnoty bude zauctovdna podle
platnych ustanoveni zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisa (déle
jen ,zakon o DPH"). Objednatel je opravnén provést zajistovaci thradu DPH pfimo na uéet pfislusného
financniho Uradu, jestlize se Poskytovatel stane ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni nespolehlivym
platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH. V takovém pfipadé pak neni Objednatel povinen uhradit ¢astku
odpovidajici DPH Poskytovateli.

Objednatel neposkytne Poskytovateli Zddnou zalohu na cenu PInéni.

Cena PInéni bude uhrazena na zakladé dariovych dokladd — faktur vystavenych Poskytovatelem bez
zbytecného odkladu po skonceni kazdého fakturacniho obdobi vsouladu s¢l. Vodst. 6 a podpisu
preddvaciho protokolu ve smyslu ¢l. IV odst. 2 Smlouvy. Pfilohou Poskytovatelem vystavené faktury za
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prvni fakturacni obdobi musi byt smluvnimi stranami podepsany preddvaci protokol potvrzujici
protokolarni prevzeti PInéni. Dale musi faktura spliovat naleZitosti dariového a ucetniho dokladu dle
zdkona ¢.563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisG. V pfipadé, Ze faktura takové ndleZitosti nebude splfiovat, popt. bude chybné
vyuctovana cena Plnéni nebo DPH, bude Objednatelem vracena do 20 dnd ode dne jejiho doruceni
k opraveni bez proplaceni. V takovém pfipadé bézi u predmétné faktury Ih(ta splatnosti znovu ode dne
doruceni opravené ¢i nové vyhotovené faktury Objednateli. Fakturu Poskytovatel doruci Objednateli
elektronicky na e-mailovou adresu Objednatele: invoices@it4di.cz. Faktura musi kromé zakonem
stanovenych naleZitosti obsahovat také:

a. ¢islo Smlouvy Objednatele, IC Objednatele

b. predmét Smlouvy, tj. text,Smlouva o zajisténi pozarucniho servisu datového ulozisté PROJECT*

c. nazev Projektu, reg. Cislo Projektu ve smyslu €l. | odst. 3 Smlouvy

d. oznaceni banky a ¢isla uctu, na ktery ma byt zaplaceno

e. Cislo interni objednavky Objednatele (toto bude Poskytovateli poskytnuto do 10 pracovnich

dnud ode dne ucinnosti Smlouvy)

f. identifikace preddvaciho protokolu

g. |hidtu splatnosti faktury

h. jméno a kontakt na osobu, ktera fakturu vystavila.
Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu PInéni za ukoncéeny kalendarni mésic prostfednictvim dilCich
faktur castkou odpovidajici jednotlivym ¢astkam uvedenym v pfiloze €. 3 Smlouvy — platebnim
harmonogramu, a to az do vySe odpovidajici 100 % celkové ceny PInéni. Datum uskutecnitelného
zdanitelného plnéni fakturovanych ¢asti PInéni je pro diléi faktury posledni kalendafni den v daném mésici.
Pro zamezeni pochybnosti odpovida prvni a posledni fakturacni obdobi pouze ¢asti kalendarniho mésice
viz pfiloha ¢. 3 Smlouvy. Datum uskutecnitelného zdanitelného plnéni odpovida v pfipadé posledniho
fakturacniho obdobi poslednimu kalendarnimu dni tohoto obdobi.
Cena PInéni je splatna do 30 kalendarnich dnl ode dne doruceni faktury Objednateli. Smluvni strany se
dohodly na tom, Ze zavazek zaplatit cenu PInéni je splnén dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele uvedeného na titulni strané této Smlouvy.
Veskeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem placeny na Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi
této Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze jeho bankovni uc¢et uvedeny v této Smlouvé nebo ve fakture je
jeho uctem, ktery je spravcem dané zverejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pristup v souladu s ust. §
96 zakona o DPH. Poskytovatel je povinen uvadét ve fakture pouze Ucet, ktery je spravcem dané zverejnén
v souladu se zdkonem o DPH. Dojde-li béhem trvani této Smlouvy ke zméné identifikace zvefejnéného
uctu, zavazuje se Poskytovatel bez zbytecného odkladu pisemné informovat Objednatele o takové zméné.
Vzhledem k tomu, Ze dle ust. § 109 odst. 2 pism. c) zakona o DPH ruci pfijemce zdanitelného plnéni za
nezaplacenou dan z tohoto plnéni, pokud je Uplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo z{asti
bezhotovostnim prevodem na jiny ucet nez ucet poskytovatele zdanitelného pInéni, ktery je spravcem
dané zverejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pristup, provede Objednatel Uhradu ceny PInéni pouze
na ucet, ktery je i¢tem zverejnénym ve smyslu ust. § 96 zdkona o DPH. Pokud se kdykoliv ukaze, ze ucet
Poskytovatele, na ktery Poskytovatel poZaduje provést thradu ceny PInéni, neni zvefejnénym uctem, neni
Objednatel povinen uhradu ceny PInéni na takovy Ucet provést; v takovém pripadé se nejedna o prodleni
se zaplacenim ceny PInéni na strané Objednatele.

VL. KONTAKTNi OSOBY

Kazdd ze smluvnich stran urci kontaktni osobu. Kontaktni osoby budou zastupovat smluvni stranu
v obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s PInénim této Smlouvy. Kontaktni osoby nejsou
zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho predmétu. Smluvni
strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou smluvni
stranu pisemné upozornit.
Smluvni strany se dohodly na téchto kontaktnich osobach:
a) za Objednatele:
Ing. et Ing. Radovan Pasek, e-mail: radovan.pasek@vsb.cz, tel.: +420 596 999 699
b) za Poskytovatele:
(Bude doplnéno), e-mail: (Bude doplnéno), tel.: (Bude doplnéno)
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Vil. SANKCNi UJEDNANI

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie A ve smyslu pfilohy ¢. 1 Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zarucni vady kategorie B vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vySi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je Poskytovatel oprdvnén poZadovat zaplaceni
uroku z prodleni ve vysi dle obecné zavaznych pravnich predpisu.

Splatnost vyuctovanych smluvnich pokut je 20 dnll od data dorudeni pisemného vyucétovani pfislusné
smluvni strané a za den zaplaceni bude povazovan den odepsani ¢astky smluvni pokuty z Uctu pfislusné
smluvni strany ve prospéch Uctu, ktery bude uveden ve vyuctovani smluvni pokuty, to vse za predpokladu,
Ze v pisemném vyuctovani smluvni pokuty nebude uvedena delsi Ihdta splatnosti.

Smluvni pokuta dle této Smlouvy se nezapocitava na uhradu Skody, kterd vznikla v souvislosti s porusenim
povinnosti stanovenych touto Smlouvou a tyto naroky lze uplatfiovat nezavisle na sobé v pIné vysi.
Zavazek zaplatit smluvni pokutu tak nevyluc€uje pravo na ndhradu Skody v plné vysi.

Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocdist proti pohleddvce Poskytovatele na Uhradu ceny PInéni.
V pripadé, kdy bude smluvni pokuta snizena soudem, z(istava zachovano pravo na nahradu skody ve vysi,
v jaké Skoda prevysuje ¢astku uréenou soudem jako pfimérenou a bez jakéhokoliv dalsiho omezeni.

VIII. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY, VYPOVED A ODSTOUPEN|

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou. Tato Smlouva dale nabyva
Uc¢innosti dnem uverejnéni Smlouvy v registru smluv ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkdch Gc¢innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpis. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Smlouva
véetné svych pfiloh obsahuje obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku,
smluvni strany jej znecitelnily pfed uverejnénim Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni
v registru smluv zajisti Objednatel.
Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od této Smlouvy zejména z dlivodl stanovenych touto
Smlouvou.
Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel nezahaji poskytovani PInéni
v terminu uvedeném v odstavci 1. ¢lanku Ill. této Smlouvy, nebo v pfipadé, Ze ukonci poskytovani Plnéni
drive, neZ je uvedeno tamtéz.
Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny
PInéni dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dn(, ackoliv byl Objednatel na toto prodleni Poskytovatelem
pisemné upozornén.
Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna pisemné odstoupit od této Smlouvy, pokud

- na majetek druhé smluvni strany bylo zahdjeno insolvencni fizeni, v némz byl soudem zjistén

upadek, nebo smluvni strana sama poda dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni; nebo

- druha smluvni strana vstoupi do likvidace.
V pripadech dle odstavce 5. tohoto ¢lanku této Smlouvy je opravnéna smluvni strana opravnéna od této
Smlouvy odstoupit bez ¢asového omezeni ve vztahu k okamZiku, kdy k poruseni této Smlouvy zakladajici
prévo od této Smlouvy odstoupit nastalo. Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruéeni
pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané, popf. pozdéjsSim dnem uvedenym v pisemném
oznameni o odstoupeni.
Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to pisemné, bez udani divodu a s dvoumési¢ni vypovédni
dobou, jejiz béh pocina od nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd prokazatelné dorucena
Poskytovateli.
Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se narokl z odpovédnosti za vady,
naroky z odpovédnosti za Skodu a naroky ze smluvnich pokut, pokud vznikly pfed ukonéenim Smlouvy, ani
dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni této Smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé odstoupeni od Smlouvy si strany vrati veskera poskytnuta plnéni,
neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak a nedohodnou-li se strany jinak. Smluvni strany se dohodly, zZe v
pripadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nema Poskytovatel ndrok na dhradu jakékoliv
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kompenzace za ¢asti PInéni, které vzhledem k jejich povaze nelze vratit (zejména protoze byly poskytnuty
ve vykonech), jsou-li soucasti pInéni, které ma byt dle rozhodnuti Objednatele vraceno.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prdva a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami
Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Smlouvy, ledaze je v této
Smlouvé vyslovné sjedndno jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.
Prava a zavazky touto Smlouvou neupravené se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména obéanskym
zdkonikem.
Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace ust. § 1895 aZ § 1900 obcanského zakoniku o moznosti
postoupeni Smlouvy mezi postupitelem a tfeti osobou.
Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace ust. § 557 obcanského zakoniku o tom, Ze pfipousti-li
pouZity vyraz razny vyklad, vyloZi se v pochybnostech k tiZi toho, kdo vyrazu pouZil jako prvni.
Poskytovatel prebird dle ust. § 1765 obcanského zakoniku nebezpeli zmény okolnosti, a to zejména
v souvislosti se zvySenim nakladli na provedeni PInéni dle této Smlouvy.
Zapocteni na pohledavky Poskytovatele vzniklé z této Smlouvy se nepfipousti. Smluvni strany vylucuji ve
vztahu k pohledavkam vzniklym Objednateli z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni aplikaci ust. § 1987
odst. 2 obdanského zakoniku a souhlasi s tim, Ze i nejistd a/nebo neurcitd pohleddvka je zpusobild
k zapocteni, avSak pouze do okamZiku pfipadného podani Zaloby na PInéni z této Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze na tuto Smlouvu se neuplatni ustanoveni o neimérném zkraceni
dle ust. § 1793 obcanského zakoniku ani ust. § 1796 obcanského zakoniku o lichvé.
Zménit nebo doplnit tuto Smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatka, které budou
vzestupné Cislovany a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Pro zménu ¢i doplnéni Smlouvy
nebude pro tento Ucel povazovana vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Smluvni strany jsou
opravnény namitnout neplatnost této Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrzeni formy
kdykoliv, a to i kdyz jiz bylo zapocato s PInénim.
Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo nevynutitelnym nebo se jim
stalo po uzavreni této Smlouvy, pak tato skute¢nost nepUsobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich predpist jinak. Smluvni strany
se zavazuji takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim,
které je svym obsahem nejblizsi Gcelu neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.
Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici nebo souvisejici s ustanovenimi této Smlouvy budou
reSeny vzdy nejprve smirné vzajemnou dohodou. Nebude-li smirného feSeni dosazeno v pfimérené dobé,
bude mit kterdkoliv ze smluvnich stran pravo predloZit spornou zdlezitost k rozhodnuti mistné
pfislusnému soudu. V souladu s § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
predpist, se za mistné pfislusny soud k projedndvani sporli z této Smlouvy prohlasuje obecny soud
Objednatele.
Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

- pfiloha ¢. 1 — Podminky poskytovani pozarucniho servisu,

- pfiloha ¢. 2 — Pfehled komponent datového ulozisté PROJECT,

- pfiloha ¢. 3 — Platebni harmonogram.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
stejnopisu po jejim podpisu, a to za predpokladu, Ze Smlouva nebude vyhotovena jako elektronicky
original a podepisovana smluvnimi stranami digitalnimi podpisy.
Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které smluvni strany
mély a chtély v této Smlouvé ujednat, a které povaZuji za ddleZité pro zdvaznost této Smlouvy. Zadny
projev smluvnich stran ucinény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zdvazek Zzadné
smluvni strany.
Smluvni strany shodné prohlasuiji, Ze jsou si védomy vsech pravnich dlsledk( touto Smlouvou vyvolanych,
souhlasi se vSemi jejimi ustanovenimi, s nimiz se podrobné seznamily, a na dikaz své svobodné a pravé
vile pfipojuji vlastnorucni podpisy svych opravnénych zastupcl.

VSB TECHNICKA
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loha €. 1 - Podminky poskytovani pozarucniho servisu datového ulozisté PROJECT specifikovaného v

loze Popis technického feSeni datového ulozisté PROJECT

Pozarucni servis

11

1.2

1.3

1.4

1.5

Servisni doba se sjednava v trvani 24 mésicl. NiZze uvedend ustanoveni upravuji podminky
poskytovani pozarucniho servisu.

Cena za poskytovani oprav vad (material, prace, doprava, likvidace odpadu apod.) a sluzby
pozarucniho servisu je ze strany Poskytovatele zahrnuta v cené Plnéni.

Pozarucni servis je Poskytovatelem poskytovan v misté instalace Systému. Pozarucni servis lze
poskytovat téz prostfedky vzdaleného pfistupu pro Cinnosti, které nevyzaduji pfitomnost na
misté instalace Systému.

Poskytovatel bude poskytovat jediné kontaktni misto pro hlaseni vad a pozadavkd na
pozarucni servis. Musi byt zajisSténa moznost hlaseni vad 24 hodin denné (nonstop) a moznost
vnést pozadavek na servis v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hodin.

Pozarucni servis (a to jak pravidelny, tak reaktivni) musi byt provadén takovym zplsobem, aby
byly minimalizovany dopady na provoz a dostupnost Systému. Pozarucni servis, ktery vyZzaduje
odstavku Systému, bude provadén v terminu a vrozsahu odsouhlaseném Objednatelem.
Objednatel poskytne k provadéni pozarucniho servisu soucinnost v pracovni dny v dobé od
8:00 hod. do 16:00 hod. O vysledku provedeni pozaruc¢niho servisu bude Objednatel
Poskytovatelem pisemné informovan.

Pozarucni servis — pravidelny

2.1

2.2

2.3

2.4

Pravidelny pozaruéni servis zafizeni Datového ulozisté zahrnuje zejména

e servisni prace a sluzby pfedepsané zavaznou legislativou,
e  servisni prace a sluzby predepsané vyrobcem predmétného zafizeni
e poskytovani a provadéni aktualizaci softwarového vybaveni

(dal jen ,Pravidelny servis“).

Pravidelny servis musi pokryvat servis a udrzbu vyZzadovanou vyrobcem zafizeni a systému.
Pravidelny servis je realizovdn Pravidelnymi servisnimi zdsahy. Pravidelny servis musi byt
poskytovan v misté instalace.

Soucasti Pravidelného servisu je také zajisténi novych verzi software, dostupnost softwarovych
aktualizaci a zaplat. Objednateli bude po dobu pozarué¢niho servisu poskytnut Poskytovatelem
bezplatny ptistup k novym verzim, k bezpecnostnim zdplatam a k aktualizacim programového
vybaveni systémd.

Soucasti Pravidelného servisu je rovnéz provadéni pravidelnych aktualizaci programového
vybaveni systémU( a jeho nastaveni Poskytovatelem. Programovym vybavenim systém( se
rozumi veskeré softwarové vybaveni (firmware, ovladace hardware, operacni systémy,
softwarové stacky, aplikacni software, management software technologii atd.). Poskytovatel
je zavazan provadét zejména aktualizace, které jsou urceny ke zvySeni bezpecnosti,
spolehlivosti, odstranéni funkénich ¢i vykonovych nedostatk(. Aktualizace uréené k odstranéni
zavaznych problém( musi byt provadény dle jejich zavainosti bez zbyteénych prodleni.
Aktualizace programového vybaveni musi byt koordinovany s Objednatelem a jsou podminény
jeho souhlasem.

Stranal/2



Pozarucni servis — reaktivni

3.1 Reaktivni pozaruéni servis bude zajistovat odstrariovani vzniklych vad kategorie A a B
definovanych v odstavcich 3.2 a 3.3 této prilohy (dale jen ,Reaktivni servis“).

3.2 Za vadu kategorie A se povazuje vada, kterd zcela nebo podstatnym zplsobem znemozriuje
uzivani Systému. Za vadu kategorie A se povaZuje zejména nemoznost Cist nebo zapisovat data
libovolného ze tfi ulozist PROJECT.

33 Za vadu kategorie B je povazovana jakakoliv jind vada Systému.

3.4 Reaktivni servis bude poskytovan na zakladé:

e Vady zjisténé vzdalenym monitoringem — o takto zjisténych vadach bude Objednatel
bezodkladné informovan predem uréenym zplsobem. Servisni tym Poskytovatele bude
Objednatele informovat o dalSim planovaném pribéhu servisnich akci.

e Vady zjiSténé pfimo Objednatelem — takto zjisténé vady nahldsi Objednatel Poskytovateli
kdykoliv predem urcenym zpUsobem. HIaSeni musi obsahovat zdkladni technické a
kontaktni informace, obvykle: typ a identifikaci zafizeni, popis zavady, telefon a e-mail
kontaktni osoby Objednatele.

Odstrariovani vad

Vady budou odstrafiovany dle nasledujicich pravidel:

4.1

4.2

4.3

Poskytovatel zahdji feSeni odstranéni vady kategorie A maximdlné do 4 hodin od jejiho
nahlaseni stim, Ze vadu do 24 hodin od jejiho nahlaseni odstrani nebo poskytne
akceptovatelné nahradni feseni.

Poskytovatel zahaji feSeni odstranéni vady kategorie B maximalné do 24 hodin od jejiho
nahlaseni s tim, Ze termin odstranéni vady nepiekroci 7 pracovnich dni od jejiho nahlaseni,
nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

Pro vylouceni pochybnosti se ddle uvadi, Ze Pozaruéni servis se rovnéz vztahuje na disky, a to
véetné SSD a NVMe diskd.
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Pfiloha ¢. 2 - Pfehled komponent datového ulozisté PROJECT

Ulozisté Hostname Typ Ucel Vyrobce Model SN

PROJ1 srvl.projl.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008370
PROJ1 srv2.projl.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008381
PROJ1 srv3.projl.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008357
PROJ1 gwl.projl.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008313
PROJ1 gw2.projl.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008291
PROJ1 storl.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA47
PROJ1 storl.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4B4
PROJ1 stor2.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA53
PROJ1 stor2.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A42E
PROJ1 stor3.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781YM66
PROJ1 stor3.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A3P3
PROJ1 stor4.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781YB77
PROJ1 stor4.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A3NV
PROJ1 stor5.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA13
PROJ1 stor5.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4BW
PROJ1 stor6.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA25
PROJ1 stor6.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4B9
PROJ1 stor7.projl.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781YB49
PROJ1 stor7.projl.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4BB
PROJ1 swl.projl.itdi.cz LAN Prepinad D-Link DSG-1510-52X RZGT3J7000640
PROJ1 sw2.projl.itdi.cz LAN Prepinac D-Link DSG-1510-52X RZGT3J7000643
PROJ1 atsl.projl.itdi.cz Napajeni ATS CyberPower PDU20MHVIEC10AT NBCJX2000030
PROJ2 srvl.proj2.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008392
PROJ2 srv2.proj2.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008403
PROJ2 srv3.proj2.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008368
PROJ2 gwl.proj2.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008324
PROJ2 gw2.proj2.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008302
PROJ2 storl.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA70
PROJ2 storl.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4EE
PROJ2 stor2.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA54
PROJ2 stor2.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A42H
PROJ2 stor3.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA24
PROJ2 stor3.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A3PG
PROJ2 stor4.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA16
PROJ2 stor4.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4AZ




PROJ2 stor5.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781YB93

PROJ2 stor5.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4B0

PROJ2 stor6.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA77

PROJ2 stor6.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4B5

PROJ2 stor7.proj2.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781YB67

PROJ2 stor7.proj2.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A3N7
PROJ2 swl.proj2.itdi.cz LAN Prepinac D-Link DGS-1510-52X RZGT3J7000630
PROJ2 sw2.proj2.itdi.cz LAN Prepinad D-Link DGS-1510-52X RZGT3J7000642
PROJ2 atsl.proj2.itdi.cz Napajeni ATS CyberPower PDU20MHVIEC10AT NBCJX2000016
PROJ3 srvl.proj3.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008436
PROJ3 srv2.proj3.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008425
PROJ3 srv3.proj3.itdi.cz Server GPFS Supermicro CAS SC825TQC-R740LPB VR20008414
PROJ3 gwl.proj3.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008335
PROJ3 gw2.proj3.itdi.cz Server GW Supermicro CAS SC815TQC-R504WB2 VR20008346
PROJ3 storl.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781C5M2
PROJ3 storl.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4VV
PROJ3 stor2.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781ZA28

PROJ3 stor2.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4B1

PROJ3 stor3.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781C5R9

PROJ3 stor3.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4V7

PROJ3 stor4.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781C6A4

PROJ3 stor4.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4XR

PROJ3 stor5.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781C5R6

PROJ3 stor5.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4WH
PROJ3 stor6.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 7814H60

PROJ3 stor6.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4V5

PROJ3 stor7.proj3.itdi.cz Diskové pole Jednotka s radici IBM 2072-3H4 781C5X1

PROJ3 stor7.proj3.itdi.cz Diskové pole Diskova expanze IBM 2072-92G 789A4VN
PROJ3 swl.proj3.itdi.cz LAN Prepinac D-Link DGS-1510-52X RZGT3J7000645
PROJ3 sw2.proj3.itdi.cz LAN Prepinad D-Link DGS-1510-52X RZGT3J7000641
PROJ3 atsl.proj3.itdi.cz Napajeni ATS D-Link PDU20MHVIEC10AT NBCJX2000017
PROJNET swl.projnet.itdi.cz LAN Prepinac CISsCo N9K-C9336C-FX2 FDO243008H3
PROJNET sw2.projnet.itdi.cz LAN Prepinac CIsco N9K-C9336C-FX2 FD0O24290PV5




Typ

Nazev

Ks

RHOO004F3

Red Hat Enterprise Linux Server, Standard (Physical or Virtual Nodes)

RHOOOO05F3

Red Hat Enterprise Linux Server Entry Level, Self-support

Server licence DATERA Smart Archive




Propojeni hranicnich prvka
4x QSFP-100G-CU1M= 100GBASE-CR4 Passive Copper Cable, 1m

PFipojeni managment LAN switch(
2x QSFP-4SFP10G-CU5M= QSFP to 4xSFP10G Passive Copper Splitter Cable, 5m

Transceivery pro MPO kabely do WAN
4x QSFP-100G-SR4-S= 100GBASE SR4 QSFP Transceiver, MPO, 100m over OM4 MMF

MPO optické kabely do WAN
4x opticky MM OM3 50/125, MPOf-MPOf, 30m

Pfipojeni maly klastr
2x QSFP-100G-AOC30M= 100GBASE QSFP Active Optical Cable, 30m

PFipojeni servert do pfistupové sité
30x QSFP-100G-CU5M= 100GBASE-CR4 Passive Copper Cable, 5m

SAS kabely pro pfipojeni diskovych poli, serverli a expanznich jednotek
36x 1.5m 12Gb SAS Cable(mSAS HD)

54x 3m 12Gb SAS Cable (mSAS HD) (+3 rozsireni)

78x 6m 12Gb SAS Cable (mSAS HD) (+42 rozsireni)



Pocet

Model

Popis

RCKH411-1242

r@ck'n roll 1200 42u rack water ready w/o doors

RKAH010-A000

Rack coupling kit for RnR & RtB 42U rack

NEW-RKAH460-2W02

NEXT GENERATION - water-cooled door 1200 42u rack. 2-w valve. 2x psu

RKAH455-BF00

R@ck'n Roll 1200 42U Rack front door

PDUH40A-6C090

2xC13.4xC19 PDU - 40A - 0.9m - OU - use w/W.Box

PDUH40A-6C155

2xC13.4xC19 PDU - 40A - 1.55m - OU - use w/W.Box

PDUH40A-7C215

7xC13 PDU - 40A - 2.15m - OU - use w/W.Box

r@ck'n roll 1200 42u rack water ready w/o doors

Rack coupling kit for RnR & RtB 42U rack

WCD-HYDRAO1

water-cooled door 1200 42u rack. 3-w valve. 2x psu

R@ck'n Roll 1200 42U Rack front door

EATON ePBZ31. PDU

20xC13.4xC19 PDU - 32A




MINISTERSTWVC
MLAD

JEZE A TE

Priloha €. 3 — Platebni harmonogram

Spolufinancovano
Evropskou unii

(PRILOHA BUDE VYPLNENA PRED PODPISEM SMLOUVY)

Fakturacni obdobi (ve smyslu ¢l. V odst. 6)

Fakturovana castka (v K¢ bez DPH)

23.1.2026 -31. 1. 2026

1.

2.2026 —28. 2. 2026

.3.2026 —-31. 3. 2026

.4.2026 —30. 4. 2026

.5.2026 -31.5. 2026

.6.2026 —30. 6. 2026

.7.2026-31.7. 2026

. 8.2026 - 31. 8. 2026

.9.2026 —-30. 9. 2026

.10. 2026 - 31. 10. 2026

.11. 2026 - 30. 11. 2026

.12. 2026 -31. 12. 2026

.1.2027 -31. 1. 2027

.2.2027 -28. 2. 2027

.3.2027 -31. 3. 2027

.4.2027 -30. 4. 2027

.5.2027 -31.5. 2027

. 6.2027 —-30. 6. 2027

.7.2027-31.7. 2027

. 8.2027 -31. 8. 2027

.9.2027 -30. 9. 2027

.10. 2027 - 31. 10. 2027

.11.2027 - 30. 11. 2027

1.

12.2027 -31. 12. 2027

1.

1.2028 - 23. 1. 2028

Celkem

VSB TECHNICKA
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