ÚKLID HOTELOVÝCH BUNĚK:
Budova A + B (pokoj, předsíň, koupelna)
Úklid po odchodu hosta:
[bookmark: _Hlk173909831]Pokoj a předsíň:
· Vyvětrat 
· [bookmark: _Hlk173819350]Vizuální kontrola celého pokoje před zahájením úklidu
· Zjištěné závady na pokoji nahlásit na recepci na konci směny, urgentní závady, které by znemožňovaly další používání ihned
· Nalezené zapomenuté věci hostů odevzdat na recepci 
· Zjistit počty kusů prádla, chybějící kusy nahlásit na recepci
· Zjištěné špinavé textilie (např. závěsy, čalounění) nahlásit na recepci 
· Vysypat odpadky
· umýt koš + vložit úhledně nový PVC pytel
· Umýt skleničky, hrnky, konvici, lžičky (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Převléct lůžka 
· sundat prostěradlo a povlečení z polštáře a přikrývky
· zajistit kontrolu čistoty matrace (znečistěnou nahlásit na recepci)
· zajistit kontrolu čistoty chráničů matrací (znečistěný vyměnit za čistý)
· zajistit kontrolu čistoty peřin a polštářů (znečistěné vyměnit za čisté)
· povléknout matraci, přikrývku a polštář (dodržet stejný vzor povlečení na obou lůžkách a stejnou barvu prostěradla)
· ustlat lůžko (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Utřít prach / umýt povrchy (jako např. nábytek, TV +ovladač, lampy, …atd.)
· Vyleštit zrcadla
· Umýt chladničku (popř. vyndat obsah: léky odevzdat na recepci, potraviny vyhodit)
· Umýt dveře, zárubně
· Srovnat vybavovací předměty na pokoji/ramínka ve skříni (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Vyluxovat/ umýt podlahu
· Zkontrolovat závěrečnou upravenost celého pokoje
Koupelna:
· Vizuální kontrola koupelny
· Zjištěné závady v koupelně nahlásit na recepci
· Nalezené zapomenuté věci hostů odevzdat na recepci
· Zjištěné chybějící počty kusů prádla nahlásit na recepci
Zjištěné problémy nahlásit na konci směny na recepci, urgentní závady nahlásit na recepci ihned (protékající WC, kapající baterie apod.)
· [bookmark: _Hlk173820491]Vysypat odpadky 
· umýt koš + vložit úhledně nový PVC pytel
· Aplikovat čisticí prostředky (správné používání čisticích prostředků (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)) 
· Umýt toaletu a WC desku
· Umýt umyvadlo, sprchovou vanu a dveře, obklady
· Vyleštit veškeré chromované povrchy + zrcadla
· Umýt povrchy (např. skříňka v koupelně, dveře atd.)
· Doplnit vybavovací předměty jako např toaletní papír, mýdlo (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Doplnit čisté prádlo (počty kusů dle standardu Kolejí)
· Umýt podlahu
· Zkontrolovat závěrečnou upravenost koupelny

[bookmark: _Hlk173825569]Úklid obsazeného pokoje:
Pro úklid obsazeného pokoje je potřeba dodržovat pravidlo, že se zbytečně nedotýkáme věcí hosta.
Respektovat cedulku „Nerušenka“ zavěšenou na vstupních dveřích.
Pokoj a předsíň:
· Vstoupit do pokoje po zaklepání 
· [bookmark: _Hlk173820819]Vynést odpadky 
   umýt koš + vložit úhledně nový PVC pytel
· Ustlat poste lůžko 
· Utřít prach/ umýt povrchy (dle potřeby)
· Doplnit vybavovací předměty (dle potřeby)

Koupelna:
· Vynést/vysypat odpadky 
   umýt koš + vložit úhledně nový PVC pytel
· Umýt toaletu, umyvadlo, sprchovou vanu (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Vyleštit veškeré chromované povrchy + zrcadla
· Vyměnit froté prádlo dle přání hosta (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Doplnit vybavovací předměty jako např. toaletní papír, mýdlo (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu

Ostatní činnosti spojené s úklidem pokojů:
· Zajistit oddělenost čistého a špinavého prádla (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Zajistit třídění prádla dle druhů 
· Zajistit nakládání s mokrým prádlem z pokojů: pověsit k usušení v prádelně na konci chodby, číslo dveří 222 / 322 – dle patra
· Zajistiti úklid chodby před pokojem – vyluxovat/ umýt dle potřeby
· Zajistit úklidový vozík – upravenost a uspořádáni (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)
· Zajistit správné používání čisticích prostředků a mikro utěrek – dodržování nastavených hygienických pravidel (dle Vizualizace standardu úklidu hotelu)





ÚKLID STUDENTSKÝCH BUNĚK:
Budova A + B +C+D+E
Generální úklid bez povlékání postelí:
· Umýt okno (zevnitř, zvenku), parapety (vnitřní, vnější)
· Umýt žaluzie z obou stran
· Umýt topení
· Vysát /vytřít postele + matrace včetně úložného prostoru + prostor pod postelí
· Umýt veškerý nábytek v pokojích, v předsíni a koupelně (zevnitř, zvenku)
· Umýt dveře a zárubně
· Vyleštit zrcadlo (kde je relevantní)
· Umýt chladničku (zevnitř, zvenku) + prostor pod chladničkou
· Umýt sociální zařízení 
· Umyvadlo
· Sprchový kout, včetně dveří a prostoru pojezdu zasouvacích dveří a spár mezi obkladem 
· Kachličky
· Topení
· Toaletu a WC desku
· Zrcadlo
· Umýt vařič a obklady kolem vařiče (pokud je v buňce)
· Umýt odpadkový koš a obklady /omyvatelnou stěnu kolem odpadkového koše
· Umýt vypínače
· Umýt podlahy v celé buňce
· Vyčistit smeták, smetáček, lopatku, kbelík
· Zkontrolovat funkčnost veškerého vybavení, nábytku, žaluzií, světel, odpadů, baterií, splachovadla WC: závady nahlásit správkyni


Generální úklid s povlékáním postelí:

· Popis úklidu viz. Výše
· Povlékání postelí dle dodaných počtů lůžkovin 

Úklid po odjezdu ubytovaných osob bez povlékání postelí

· Vysvléct postele
· Roztřídit prádlo dle druhu (polštář, peřina, prostěradlo) 
· Vysypat odpadky + umýt odpadkový koš
· Umýt sociální zařízení (umyvadlo, kachličky, topení, toaletu + WC desku, sprchový kout, zrcadlo, sklo ve sprchovém koutě, podlahu
· Utřít prach na veškerém povrchu
· Umýt lednici (popř. vyndat obsah: léky odevzdat na recepci, potraviny vyhodit) (zanechat pootevřenou)
· Umýt podlahy (pokoj + chodba)

Úklid po odjezdu ubytovaných osob s povlékáním postelí:

· Popis úklidu viz. Výše
· Povlékání postelí dle dodaných počtů lůžkovin 


Ostatní činnosti spojené s úklidem pokojů:
Úklid studentských pokojů se provádí za použití vlastních čistících prostředků a nástrojů.
Umýt = vždy za pomocí vhodného čistícího prostředku. Pro podlahy, lednici, koupelnu a WC bude použit vždy i dezinfekční prostředek. Rozlišovat hadr na podlahu, hadr na nábytek, hadr na sociální zařízení.

Součást dodaných podkladů k výběrovému řízení: požadujeme Seznam používaných čistících prostředků spolu s Bezpečnostními listy.







